Piloter la performance dans
I'installation de systémes
d'éclairage et de signalisation

Entre efficacité de chantier et transition lumineuse responsable




Q) CONTEXTE

Un secteur en pleine transformation

Le secteur de l'installation de systéemes

d'éclairage et de signalisation regroupe les

entreprises spécialisées dans la mise en place

d'infrastructures lumineuses : éclairage public,
W @ signalisation routiére, balisage aéroportuaire,
/ ilumination architecturale et systemes

industriels.

Ce marché connait une transformation
\ ) E profonde, portée par la transition vers les
\ 5 /’\\/// technologies LED, les exigences d'efficacité
PP - énergétique et le déploiement de solutions
; connectées de type smart lighting. Les
W - donneurs d'ordre attendent désormais des
installateurs qu'ils conjuguent maitrise

technique, respect des délais et contribution
mesurable aux objectifs de sobriété
énergétique.



Les fondamentaux de la performance terrain

La rentabilité se construit d'abord sur le terrain, chantier aprés chantier. Trois indicateurs incontournables structurent le pilotage opérationnel.

Respect des délais

Taux de chantiers livrés dans les temps
convenus. Un taux inférieur a 90% doit
déclencher une analyse approfondie des
causes de dérive. Les pénalités de retard
sont fréquentes et la réputation

conditionne l'acces aux marchés publics.

Productivité terrain

Nombre de points lumineux installés par
jour-homme. Cet indicateur varie selon la
nature des chantiers. Une productivité en
amélioration traduit une meilleure
préparation et une montée en
compétences des équipes.

Disponibilité matériel

Taux d'utilisation des nacelles, engins de
levage et outillages spécialisés. Permet
d'arbitrer entre location et acquisition, et

d'optimiser la planification inter-chantiers
pour réduire les temps morts colteux.



|~ PILOTAGE FINANCIER

La maitrise financiére au service de la pérennité

15% 90%

Frais généraux Taux de transformation

Ratio optimal sur chiffre d'affaires a maintenir Objectif pour Il'efficacité commerciale

Indicateurs clés de rentabilité

Marge brute par chantier : différence entre prix de vente et colts directs. Un suivi systématique en cours de chantier permet d'identifier

précocement les dérives avant que le projet ne devienne déficitaire.

Rotation du BFR : importance stratégique compte tenu des cycles de paiement longs dans les marchés publics. Négocier des acomptes et facturer

rapidement préserve la trésorerie et la capacité d'investissement.



® IMPACT ENVIRONNEMENTAL

L'empreinte environnementale comme marqueur de
création de valeur

Dans le secteur de I'éclairage, la dimension environnementale est le coeur méme de la proposition de valeur, pas un supplément d'ame.

Economies d'énergie

Kilowattheures économisés par an
par rapport aux solutions
remplacées. Quantifie la
contribution a la sobriété

énergétique des territoires.

Luminaires performants

Objectif de 95% de LED et
technologies équivalentes. Traduit
la capacité a orienter vers les
solutions les plus performantes.

L:F

Economie circulaire

Part de matériel recyclé ou
reconditionné. Concerne supports
métalliques, armoires électriques
et composants électroniques.

Empreinte carbone

Emissions par chantier :
déplacements, fabrication des
équipements et consommations
énergétiques. Indicateur demandé

par les donneurs d'ordre.



[@@ VISION STRATEGIQUE]

Le cercle vertueux de la performance intégrée

Formation & Qualité &
compétences productivité
Investissement Réputation &

& innovation marges

L'articulation entre les différentes dimensions de la performance dessine un cercle vertueux
ou chaque amélioration en entraine d'autres.




