
Piloter la performance dans le 
traitement des déchets non 
dangereux
Entre tonnages, rentabilité et valorisation : les clés d'un secteur en mutation



CONTEXTE

Un secteur à la croisée des chemins

Le défi structurel

Le secteur traite plusieurs dizaines de millions de tonnes de 

déchets chaque année en France. La réglementation durcit les 
conditions d'enfouissement et impose des objectifs ambitieux 
de valorisation matière et énergétique.

Les modèles économiques historiques — fondés sur le volume enfoui — 
doivent évoluer vers des logiques de valorisation et d'économie circulaire. Le 
pilotage de la performance articule des contraintes industrielles lourdes avec 
des enjeux financiers sous tension et une pression environnementale 
croissante.

Comprendre les vrais leviers de performance suppose de dépasser le simple 
suivi du chiffre d'affaires pour entrer dans le détail de ce qui fait la rentabilité, 
l'efficacité opérationnelle et la trajectoire environnementale.



STRATÉGIE

Les trois piliers de la performance

Maîtrise des flux entrants

Le volume et la qualité des déchets 
réceptionnés conditionnent tout : capacité 
à saturer les installations, alimenter les 
filières de valorisation et stabiliser le chiffre 
d'affaires. Un site sous sa capacité 

nominale voit ses coûts fixes par tonne 
exploser.

Efficacité de la transformation

Maximiser la part de déchets orientés vers 
la valorisation — matière ou énergie — 
plutôt que vers l'enfouissement constitue 
le levier central de création de valeur, tant 
financière qu'environnementale.

Maîtrise des externalités

Un site de traitement est soumis à des 
obligations environnementales strictes. Les 
incidents de conformité engendrent des 
coûts directs, des arrêts d'exploitation et 
des atteintes réputationnelles majeures.



PERFORMANCE OPÉRATIONNELLE

Maîtriser les flux et maximiser la valorisation
Taux d'utilisation 
des capacités

Rapporte le tonnage 
traité à la capacité 
nominale autorisée. 
Dans un secteur à 
coûts fixes élevés, 

c'est le premier 
déterminant de la 
rentabilité. Un taux 
inférieur à 75-80% 
signale un problème 
de captation 

commerciale.

Taux de 
valorisation 
globale

Mesure la part 
orientée vers la 

valorisation matière 
et énergétique. La loi 
AGEC fixe un objectif 
de 65% d'ici 2025. Un 
taux élevé traduit la 
capacité à capter de 

la valeur sur les 
matières secondaires.

Taux de refus de 
tri

Proportion de 
matières qui ne 
peuvent être 
orientées vers la 
valorisation. Un taux 

au-delà de 25-30% 
révèle une 
dégradation de la 
qualité des flux 
entrants ou une 
obsolescence des 

équipements.

Disponibilité des 
équipements

Le taux de 
disponibilité doit se 
maintenir au-dessus 
de 90%. Son suivi 
hebdomadaire pilote 

la politique de 
maintenance 
préventive et 
conditionne le 
respect des 
engagements 

contractuels.



PERFORMANCE FINANCIÈRE

Rentabiliser un modèle en transition

Coût complet par 
tonne

Agrège toutes les charges 
opérationnelles rapportées 
au tonnage traité. La TGAP 
est passée de 24€ la tonne 
en 2019 à 65€ en 2025 pour 
les installations non 

performantes, rendant cet 
indicateur stratégique.

Revenu moyen par 
tonne

Capture la capacité à 
diversifier les sources de 
revenus : redevances de 
traitement, vente de 
matières recyclées et vente 
d'énergie. Réduit la 

vulnérabilité aux 
renégociations tarifaires.

Marge par mode de 
traitement

Distinguer la marge de 
l'enfouissement, du tri-
valorisation, de la 
valorisation énergétique et 
du compostage. Éclaire les 
décisions d'investissement 

dans un contexte d'érosion 
de la rentabilité de 
l'enfouissement.

Recouvrement clients

Les délais de paiement des 
collectivités peuvent 
dépasser 60 jours. Un suivi 
rigoureux du taux de 

recouvrement à 90 jours et 
du DSO est essentiel pour la 
gestion de trésorerie.



PERFORMANCE ENVIRONNEMENTALE

De l'obligation réglementaire au 
levier de valeur

28x
Pouvoir du méthane

Le méthane est un gaz à 
effet de serre 28 fois plus 
puissant que le CO2 sur 

100 ans, d'où l'importance 
du captage du biogaz.

75%
Taux de captage 

cible

Objectif de captage du 
biogaz sur les installations 

de stockage 
performantes, 

transformant une 
nuisance en ressource 

énergétique.

50%
Réduction 

enfouissement

Engagement de la France 
à réduire de 50% les 

quantités de déchets non 
dangereux admis en 

stockage entre 2010 et 
2025.

Les émissions de GES par tonne traitée et la consommation énergétique nette sont 
les indicateurs clés. Un site qui devient producteur net d'énergie franchit un seuil 

symbolique et économique important.



Le cercle vertueux de la performance

Excellence opérationnelle

Performance financière

Impact environnemental

Avantage concurrentiel

L'excellence opérationnelle nourrit la performance financière qui finance les investissements environnementaux. Cette performance 
environnementale renforce la crédibilité dans les appels d'offres, sécurisant les flux entrants. Dans le traitement des déchets non dangereux, il 
n'existe pas de contradiction entre performance économique et environnementale.

Les opérateurs qui pilotent activement ces indicateurs de manière intégrée — refusant de les traiter en silos — sont ceux qui construisent un 
avantage concurrentiel durable dans un secteur en profonde transformation.


