Le Transport Aérien de Passagers : Une Approche Intégrée

SECTEUR AERIEN

Le transport aérien de passagers représente une industrie caractérisée par une intensité capitalistique extrémement élevée, des marges nettes
structurellement faibles et une sensibilité aigué aux chocs exogénes. Les compagnies aériennes doivent naviguer entre prix du baril volatile,

turbulences géopolitiques et crises sanitaires imprévisibles.

Dans ce contexte exigeant, la rentabilité repose sur un équilibre précaire entre la gestion rigoureuse des colts fixes — avions, équipages qualifiés,
infrastructures au sol — et I'optimisation dynamique des revenus par le yield management. Chaque sieége, chaque kilomeétre parcouru doit étre

valorisé avec précision.

Aujourd'hui, la pérennité de ce modeéle est conditionnée par une exigence supplémentaire : la décarbonation. Contrairement aux idées regues, la
performance environnementale dans I'aérien n'est pas une contrainte déconnectée de la réalité économique, mais la conséquence directe d'une

excellence opérationnelle et financiére.



Indicateurs Clés de Performance

Pour piloter efficacement une compagnie aérienne, il est nécessaire de sortir de la lecture isolée du compte de résultat pour se concentrer sur les
leviers physiques qui créent véritablement la valeur. Voici les indicateurs fondamentaux qui lient les opérations a la finance.

Efficacité Economique Optimisation d'Actif

Spread RASK - CASK Block Hours

Le barometre absolu de la rentabilité unitaire Maximiser le temps de vol commercial par appareil
Rentabilité Commerciale Qualité Opérationnelle

Load Factor (PLF) Ponctualité (OTP)

L'équilibre entre remplissage et yield Maitrise des colts et satisfaction client

1. L'Efficacité Economique Unitaire : Le Spread RASK - CASK

RASK CASK
Revenue per Available Seat Kilometer Cost per Available Seat Kilometer
Recette unitaire par siege-kilomeétre offert Co0t unitaire par siege-kilométre offert
Revenu Total Cotuts d’Exploitation
RASK = - , CASK = o =2
Sieges Disponibles x Distance Parcourue Sieges Disponibles x Distance Parcourue

(J Analyse Stratégique : L'objectif est de maximiser I'écart (spread) entre le RASK et le CASK. Une compagnie performante travaille sur deux
fronts simultanés: la réduction du CASK — notamment le "CASK ex-fuel" pour mesurer la performance hors volatilité pétroliere — et
I'optimisation du RASK via le remplissage optimal et le prix moyen par passager.

2. L'Optimisation de I'Actif : Utilisation Journaliére des Aéronefs

Un avion au sol représente un centre de co(ts pur : leasing mensuel, maintenance calendaire obligatoire, assurances, immobilisation d'équipages. La
rentabilité opérationnelle dépend donc de la capacité a maximiser le temps de vol commercial effectif.
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Heures Bloc Journaliéres Temps Productif Escale Optimale
Objectif d'utilisation quotidienne par appareil Proportion du temps consacré aux vols Temps de rotation moyen pour maximiser la
pour diluer les colts fixes commerciaux générateurs de revenus productivité

Augmenter l'utilisation journaliére permet de diluer les colts fixes sur un plus grand nombre d'unités de production (sieges-kilomeétres). Cela exige

une coordination parfaite et sans faille entre la maintenance préventive, les opérations au sol en escale et la planification optimisée des équipages.

3. La Rentabilité Commerciale : Le Coefficient d'Occupation

Il ne suffit pas de produire des siéges disponibles, il faut impérativement les vendre au bon prix. Le taux d'occupation mesure I'efficacité

commerciale de lacompagnie.

Passagers-Kilometres Transportés (RPK)

PLF =
Sieges-Kilometres Offerts (ASK)

[ Analyse Stratégique : Ce KPI doit étre piloté conjointement avec le "Yield" (recette moyenne par passager). Un taux de remplissage élevé
obtenu par un bradage excessif des tarifs détruit le RASK. L'équilibre subtil réside dans la maximisation du remplissage a un prix moyen qui
couvre le colt marginal et contribue significativement aux co(ts fixes.

4. La Qualité Opérationnelle : Ponctualité

La ponctualité n'est pas seulement un indicateur de satisfaction client ou un élément marketing, c'est avant tout un indicateur critique de maitrise
des colits opérationnels.
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On-Time Performance (OTP 15) Impact Financier des Irrégularités

Pourcentage de vols arrivant avec moins de 15 minutes de retard e Indemnisation des passagers (réglementation EU261)

par rapport a I'horaire prévu o

Surcolts d'assistance en escale prolongée
e Rupture des correspondances et reprotection
e Surconsommation de carburant pour rattraper le retard

e Désorganisation des rotations d'équipages
y, y,

Une OTP élevée signale une organisation robuste, disciplinée et économe. Elle refléte la qualité de la planification, la fiabilité de la maintenance et
I'efficacité de la coordination opérationnelle.




& SYNERGIE DURABLE

Le Cercle Vertueux : Trois Piliers Interconnectés

L'approche holistique du pilotage démontre une vérité fondamentale : I'écologie est le fruit de I'€conomie bien gérée. Voici comment s'articule le
cercle vertueux entre Opérations, Finance et Environnement dans le transport aérien moderne.
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Levier Opérationnel Impact Financier Résultat Environnemental
Amélioration de la Ponctualité (OTP) et de Réduction du CASK et maximisation du Baisse de I'empreinte carbone par passager
'Utilisation des Aéronefs Spread e Avion bien rempli = émissions diluées par
e Fluidification des opérations au sol e Diminution des coltsde passager
¢ Evitement des circuits d'attente dysfonctionnement e Moins de kéroséne briilé par I'éco-
e Réduction des accélérations * Réduction de laconsommation de pilotage

compensatoires carburant (ler ou 2e poste de colt) e Réduction mathématique des

« Optimisation des trajectoires de vol e Amélioration directe de la marge gCO,/passager

opérationnelle e Performance durable sans décroissance

e Optimisation du PLF pour couvrir les frais
fixes

Conclusion Stratégique

cox - el Efficiency La performance environnementale — mesurée en baisse des grammes de CO, par
/\/ ‘ passager — ne s'obtient pas par décroissance ou restriction, mais par une

|

densification intelligente et une optimisation rigoureuse des actifs.

Q4 Revenue
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Moins de gaspillage opérationnel signifie simultanément moins de colts financiers et

moins d'émissions polluantes. Cette convergence d'intéréts n'est pas fortuite : elle
découle d'une gestion exemplaire des ressources.

Le CFO, Acteur Environnemental Le Directeur des Opérations, Une Stratégie Unifiée

Le directeur financier, en optimisant le Garant de I'Efficience Finance et opérations sont les deux faces
CASK et en pilotant la rentabilité unitaire, En maximisant l'utilisation des appareils et d'une méme médaille stratégique:
contribue directement a la réduction de la ponctualité, il minimise le gaspillage I'excellence opérationnelle génere
I'empreinte carbone par la discipline énergétique et transforme chaque vol en simultanément performance économique
économique. modele d'efficacité. et responsabilité environnementale.

(J Implication Managériale : Dans I'aviation moderne, le directeur financier et le directeur des opérations sont, de facto, les premiers acteurs

de la stratégie environnementale. Leur collaboration étroite et leur excellence dans leurs domaines respectifs constituent le fondement
d'une compagnie aérienne compétitive, rentable et responsable.



